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(주)아이투맥스

Digital ESG를 위한 

ESG 통합 솔루션 소개
(Salesforce NetZero Cloud) 



BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능

대기업의 ESG 경영은 이제 공급망 전반의 과제가 되었습니다.

유럽 자동차 OEM 기업(BMW, 폭스바겐 등): 23년부터 ESG 평가 결과를 수주에 반영
현대자동차 : 감축 목표 및 LCA 관리 요구, ESG 재평가 기준점수 (70점) 미달 시 거래 중단
CDP Supply Chain program : 글로벌 340여개 이상 가입/ 4만 여개 공급망 정보 공개 

ㅋ

Scope3, 원청사와 협력사 모두가 당사자 늘어나는 요구에 준비는 어떻게 하고 계신가요?

CDP (Carbon Disclosure Project) 평가 요청
공급망 프로그램 (CDP Supply Chain) 운영 ｜탄소배출량, 기후 리스크, 감축 계획 요청

SBTi (Science Based Targets initiative)
일부 글로벌 기업은 Scope3 감축을 위해  협력사에 SBTi alignment 요구

“공급업체의 배출 감축 목표 설정 여부”가 평가 항목

EU 공급망 실사법 (CSDDD) 시행에 따른 평가& 개선 요구
공급망 전체에 대한 인권·환경 실사(due diligence) 의무화, 
협력사가 인권 침해나 환경오염 등의 리스크를 안고 있으면 구매사도 책임
협력사는 ESG 정책/리스크 관리 체계/시정 조치 역량 등을 보여줘야 함

CBAM (탄소국경조정제도, EU) 보고서, 제품탄소배출량
EU수출기업의 협력사는 제품당 탄소배출량(PCF) 산정 필요
탄소배출량 보고를 하지 않으면 수출 차질 발생
국내 제조 협력사는 제품 배출량 계산 및 보고 역량 확보 필요

GRI, TCFD 등 ESG 공시 표준
대기업이 GRI 또는 TCFD 기준에 따라 공시하면, 공급망 관련 지표 요청 가능성 高
(예: Scope 3, 공급망 인권 위험 등)
협력사도 데이터 제공자이자 ESG 공동 책임자가 되는 구조

• CSRD(기업 지속가능성 보고 지침)

• SEC 기후공시 규정 

• ESG 공급망 실사(Due Diligence)

• 탄소국경세(CBAM)

• GRI, ISSB, K-ESG 등 공시 가이드라인 준수

국내외 
규제

운영 서비스 소개



대기업의 ESG 경영은 이제 공급망 전반의 과제가 되었습니다.

애플, 공급망 업체에 2030년까지 RE100 달성 촉구 협력사 ESG 대응 ‘CDP의 공급망 관리 프로그램 가입’

2023 CDP한국보고서 : CDP SC 

•

•

•

•

삼성전자 협력사 관리 및 지원 정책 사례 

2024 삼성지속가능 경영 보고서

※ RBA(Responsible Business Alliance)

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



이제 ESG는 실무 부서의 과제가 아닌, 경영진의 전략 과제입니다.

ESG 규제 대응을 위해 
던져야 할 핵심 질문들

①대기업 경영진 

핵심 질문 왜 이 질문이 중요한가? (부연 설명)

우리 회사의 ESG 데이터는 공시 가능한 수준으로 준비되어 있는가? 규제(CSRD, CDP 등)는 단순 수치가 아닌 검증 가능한 데이터 기반 스토리”를 요구함
공시 기준 간 정합성 확보 및 전략적 보고 구조 수립 필요

ESG 공시와 실사가 단발성 대응이 아닌, 
지속 가능한 관리 체계로 운영되고 있는가?

주기적인 실사와 공시 요구에 대비해 반복 가능한 프로세스/수행 조직이  있어야 
리스크와 비용을 줄일 수 있음 / 지속적인 관리 및 개선 활동 모니터링 체계 필요

Scope 3 (공급망 배출량) 산정 체계가 구축되어 있는가? ESG 규제의 핵심은 “우리 회사”가 아니라 “공급망”임. 
내부 뿐 아니라 외부 배출량 추적 체계 필요

협력사 ESG 데이터를 신뢰할 수 있는 방식으로 수집하고 있는가? 협력사로부터 받은 데이터가 부정확할 경우 우리 공시 리스크로 전가됨 

협력사 계약 시  ESG 관련 계약 조건 명시 또는
 법적 책임이 정비되어 있는가?

공급망 이슈 발생 시, 계약서 내 ESG 조항 유무에 따라 
법적 책임 부담이 달라질 수 있음

ESG 리스크를 KPI로 정량화하여 이사회나 경영층이 보고받고 있는가? ESG는 실무자가 아닌 경영진 의사결정 구조로 이동 중. 
정량 지표화가 경쟁력의 기반

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



이제 ESG는 실무 부서의 과제가 아닌, 경영진의 전략 과제입니다.

ESG 규제 대응을 위해 
던져야 할 핵심 질문들

②협력사 경영진

핵심 질문 왜 이 질문이 중요한가 (부연 설명)

고객사와 체결한 계약서에 ESG 관련 조항이 포함되어 있는가? ESG 미준수에 따른 계약 해지나 책임 전가 가능성 존재. 사전 리스크 분산 필요

ESG 실사를 위한 내부 전담자 및 대응 절차가 마련되어 있는가? 고객사의 실사 요청에 즉각 대응 가능해야 하고, 
데이터·인증·시스템을 통해 준비되었는지 점검해야 함

우리 회사의 ESG 데이터가 문서화되어 있고 검증 가능한가? 공시 체계에 사용되는 데이터는 신뢰성과 추적 가능성이 요구됨. 
단순 수치는 무의미해짐

온실가스 배출량  산정 및 또는 ESG 데이터 관리 가능한 
 시스템이 있는가?

고객사는 자사 Scope 3 배출량 보고를 위해 협력사의 데이터 제출을 요구함
기타 공급망 평가 근거 데이터 요구

국제 ESG 공시 기준(GRI, ESRS, CDP 등)또는 
고객사 요청(평가)에  대한 이해 및 대응 계획이 있는가?

고객사가 사용하는 기준에 따라 협력사의 대응 포맷도 달라짐. 
사전 숙지와 준비. 지속 개선체계를 수립하고 관리하는 것이 경쟁력 

ESG 관련 활동이 지속가능한 방식(프로세스 기반)으로 운영되고 있는가? 실사/공시가 매년 반복됨에 따라 내부화/시스템화가 되지 않으면 
인력 부담과 리스크 누적됨

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



지속가능경영을 위한 ESG 대응, 규제는 쏟아지고 인력과 시스템은 턱없이 부족합니다.

내부 전문가 부재 방대한 데이터 수집 & 관리

실무자
(데이터 수집)

ESG 전략실

C-Level

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



“ESG? 요즘 좀 느슨한데…” 

• 트럼프 당선과 ESG 후퇴 분위기

• 유럽 CSRD도 일부 유예 분위기

• 국내 탄핵 정국 및 대기업 투자 위축

• 규제당국도 강제보다는 가이드 중심

“지금 놓치면 나중에 
더 어렵습니다.” 

• CSRD, 공급망 실사법 등은 이미 ‘시작됨’

• 고객사 요구도 ‘후퇴 없음’

• ‘이제 시작’해도 대응은 1~2년 소요 

“ESG 대응의 진짜 문제는…” 

•  지속가능경영은 말하지만, 

실제로는 '보고서 대응' 중심

•  ESG 인력 채용도 전략보다는 공시 경험 위주

•  중소기업은 진입장벽으로 접근조차 어려움

“지금 실무자들의 현실은?” 

• 3월~6월: 공시 준비 / 감사 대응 / 

탄소배출 검증 시기

• 각종 데이터 수집, 공급망 관리, 내부 보고서

 취합을 해야 하나, 협조 얻기도 어려운 시즌

• 새롭게 바뀌는 공시 기준에 대한 해석 부담

빠르게 변하는 규제 대응, 기본을 넘어서는 공시+ ESG 경영 내재화를 위한 
효율적이고, 지속가능한 지원이 가능한  Digital ESG +  운영 대행 서비스 (Salesforce Net Zero Cloud 기반)

ESG 경영을 과제가 아닌 데이터와 시스템 기반의 ‘경쟁력’으로 전환할 때!
지금이 골든타임 입니다.

지금은 눈에 띄지 않지만, 

규제는 멈추지 않고 있습니다.
ESG는 선제적 대응이 유일한 전략!

지금이 대응의 ‘골든타임’ 입니다.

공시가 아니라 경영 전략으로서의 

 ESG가 진짜 경쟁력이 됩니다.

현실적인 지원이 필요합니다.

효율적이고, 지속가능한 지원!

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



Net Zero Cloud는 No.1 클라우드 CRM 플랫폼, 세일즈포스의 ESG 관리 솔루션 입니다.

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



출처: https://www.foodicon.co.kr/news/articleView.html?idxno=28732 출처: https://www.yna.co.kr/view/AKR20250314021500030 출처: https://www.datanet.co.kr/news/articleView.html?idxno=195390

국내 구축 사례 : “ESG, 시스템이 실행력을 만듭니다.”_ 구축 기업이 먼저 경험한 변화입니다.

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



전사 ESG 데이터 수집,통합을 넘어, ESG 전략 실행까지 연결합니다.

全

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



데이터 수집부터 리스크 진단, 개선 계획, 공시 대응까지 역할과 책임이 명확한 표준화된 ESG 실행 체계를 완성합니다.

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



용수, 폐기물 분석 대시보드Climate Action Dashboard 사회, 지배구조 관련 대시보드

인사이트 도출을 위한 다양한 항목별 대시보드

경영진을 위한 다양한 대시보드를 통해 복잡한 ESG 데이터 분석 및 예측이 가능합니다. 

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



What-If Analysis 배출량 예측(현재,목표,예측배출량)

경영진을 위한 다양한 대시보드를 통해 복잡한 ESG 데이터 분석 및 예측이 가능합니다. 

ESG 개선과제 관리 및 ROI를 분석, 관리

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



①AI 에이전트 활용
1. ESG 규제 문의 
2. 법인별 ESG 데이터 분석 및 인사이트 
(이슈 도출)

②AI를 활용한 ESRS 보고서 
1. 정확도 평가 기능 (Response Accuracy)
2. 가이드라인 매핑 (자동 비교/매핑)
3. 예시 제공 (AI가 예시로 제공)

시장 요구사항에 맞춘 제품 탄소 배출량 산정 기능 제공 

▲ 풀무원 제품 탄소배출량 산정
자동화 구축 및  운영 노하우 보유 

협력사별 ESG 관련 데이터수집과 소통을 위한 포털 / 모니터링 대시보드  

ESG 시스템 구축을 넘어, AI 지원과 제품 탄소배출량 자동 산정까지 확대 서비스를 제공합니다.
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전문 컨설팅 서비스솔루션 구축 & 운영 서비스

• 기업별 특성, 요구에 맞는 솔루션 구축

• 내부 전문가 없이도 손쉽게 운영 가능한
 전담 운영 서비스를 지원

ESG 각 분야별 최고의 컨설턴트와
협업을 통한 전문성 높은 서비스 제공

Add-On 서비스

해외 현지언어 및 배출계수 지원 /연3회 무료 업그레이드

기업별 상황과 니즈에 맞춘 Add-On 서비스

제품 탄소배출량 
관리 솔루션

공급망 탄소배출량
관리 솔루션

공급망 ESG 진단 및
자가진단 솔루션

인벤토리 구축
(Scope1,2,3)

공급망 ESG 평가 및 
공시 보고,법률 자문

ESG 개선 과제 및 전략

※ 제3자 검증 지원 가능

아이투맥스는 기업의 상황에 맞춰 ESG 관련  통합 서비스를  제공합니다.

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



ESG Care(운영대행) 서비스로 데이터 수집·관리 업무는 아웃소싱하고, 
기업은 핵심 업무인 ESG 전략 실행과 성과 창출에 집중하세요.

기업 담당자

아이투맥스

① 활동자료 확인 & 검증

활동자료 취합
분석 & 활용

대시보드: 실시간 모니터링
목표 및 개선전략 수립

각종 보고,공시, 평가 대응

② 데이터 입력

③ 배출계수 업데이트

④ 데이터 최종 검증

⑤ 표준 리포팅

Net Zero Cloud

1. ESG데이터 관리 (GRI 기준 표준 지표) 

2. 과학기반 목표설정&관리, What if 분석

3. 이중 중대성평가,ESRS, GRI, CDP

4. 대시보드 & 리포팅 

⑥ 일반 모니터링: 각종 문의, 데이터 백업,
보안, 모니터링  

※ 부가서비스 (옵션):  인벤토리 구축, 제3자 검증, 제품 탄소배출량, 공시 리포트 컨설팅(CDP, ESRS 등), 공급망 진단  등

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



ESG Care (운영 대행) 서비스 세부 내용

임직원 현황 신규 채용 근로자 현황

여성 근로자 현황 이직/퇴직 현황

육아휴직 및 복리후생 임직원 급여

퇴직자 지원 인재경영

임직원 성과평가 산업안전보건체계

산업재해 인권문화 구축

공급망 ESG 리스크 관리 정보보안 활동

이해관계자 참여 이사회 산업경험 및 재임기간

이사회 다양성 이사회 구성

이사회 운영 실적 이사회 전문성

지속가능위원회 감사 위원회

주주 커뮤니케이션 반부패(윤리경영)교육

고충처리 메커니즘 반부패 및 뇌물 정책

윤리위반사항 및 조치 부패 리스크 평가

법규 위반 불공정 거래 내역

기부내역 경제적 가치 및 분배

조직 재무정보

[환경] [사회] [지배구조]

사업장, 배출원별
사용량& 증빙자료

데이터 수집 리포트범위

데이터 수집 및 관리 범위

• 본사/자회사/사업장/배출원
• 기준 정보
• 담당자 정보 및 권한 정보 등

항목별 대시보드

리포트 

※ 항목별 수집항목/주기/리포트 항목 및 제공 주기는 협의 가능

법인별 or 사업장별
(분기/반기/년간)

법인별
(분기/반기/년간) 

기타 운영 지원

• 기준정보 /배출계수 업데이트
• 활동자료 검증 /입력
• 각 담당자별 수집 안내 

• 제3자 검증 대응
• 기타 요청사항 대응 (리포트 등)

• 시스템 안정화 모니터링
(보안/백업)

• 교육지원
• 문의 대응

A사

B자회사 C자회사

사업장 사업장 사업장 사업장

법인 및 자회사 등 업체 일반정보 관리

사업장, 차량 등 온실가스 배출시설별 일반정보 관리

(Scope1,2) 에너지 사용량 등록 및 온실가스 배출량 산정

법인(사업장)별 에너지/온실가스 목표 및 Scope1,2,3 총량 관리

폐기물 발생량(Scope3 포함) 및 화학물질 사용량 관리

용수사용량 및 폐수 방류량(수질오염물질 포함) 관리

환경 사고 및 규제 준수, 환경 투자 등 정량적 정보 관리

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



효율적으로 비용 부담 없이 ESG 경영 신뢰도 향상

ESG Care (운영대행) 서비스의 강점

ESG 전문가 수행으로
업무 효율 향상

실무경험 기반의 전문가가 복잡한 업무량이 많은 
ESG 관련 데이터 수집 및 검증과 리포팅 대행

구축,고도화 비용 및
내부 인력 채용 비용 절감

연 3회 무료 업그레이드되는  솔루션과
운영업무 대행으로 유지보수&인건비 절감  

부담없는 ESG 경영 인프라 구축 및
내재화로 기업 경쟁력 제고

글로벌 솔루션과 전문가의 체계적인 관리로
내부 만족도 및 원청사, 규제 대응 신뢰도 향상  

ESG 업무의 복잡함과 비용 부담은 줄이고, 
실질적인 ESG 경영 내재화를 통한 경쟁력을 높여주는 ESG 아웃소싱 서비스  

BACKGROUND 솔루션 개요 솔루션 주요 기능 운영 서비스 소개



ESG 경영, 이제는 선택이 아닌 실행입니다.
아이투맥스는 여러분의 ESG 내재화를 위한 가장 믿을 수 있는 파트너가 되겠습니다.

국내 유일의 Salesforce Net Zero Cloud 구축 경험 보유 (풀무원, 솔루엠, 한세실업 등 다수 기업 도입)

Salesforce Korea 4년 연속 베스트 파트너로 선정된

SaaS Expert Group, 아이투맥스가 도입부터 운영까지 책임지는 Total Service를 제공합니다.

문의 : 아이투맥스 박주성 이사 
E-mail : jsp@i2max.co.kr
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